Prenotare

Collegati al sito
www.carsharing.roma.it

Clicca sul pulsante “PRENOTA"

per aprire la pagina dove andra
selezionata la citta scelta,
nel nostro caso Roma.

I www.carsharing.roma.itl

Aprire I'auto
con la smart card

La smart card deve essere usata solo

nel momento in cui si prende l'autovettura

@ in quello in cui si riconsegna.
In tutti gli altri casi si usa la chiave.

Dall'esterno dell'auto,
individua la posizione

del lettore di smart card:
in genere sul parabrezza,
in basso, sul lato del
passeggero e verifica
che il led arancione
lampeggi.

Avviare la vettura
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Prendi le chiavi nel vano
portaoggetti e metti in moto.
L'auto & ora a tua
disposizione per il tempo
da te prenotato.

Il computer di bordo
segnera il tempo trascorso
dal momento in cui I'auto

& a tua disposizione.

Fare rifornimento

Il serbatoio deve essere
sempre lasciato con almeno
un quarto di pieno.

Prima di restituire I'auto ricordati,
se necessario, di fare rifornimento

di carburante presso i benzinai
convenzionati AGIP.

~
0

A2, 3
ity

i
®
. 8

7
-
44

Riconsegnare I'auto

Un suono intermittente ti segnala @
che mancano 15 minuti allo scadere

del periodo d’uso dell'auto.
Torna verso il parcheggio,
spegni l'auto, digita

il pulsante “rilascio”

sul computer di bordo

e conferma il comando.

RILASCIO

Inserisci il tuo numero cliente,

trattini compresi. Inserisci la password. @
Scegli il parcheggio e il tipo di macchina

fra quelli disponibili.
Conferma la prenotazione.

CODICE
CLIENTE

Posiziona la smart card

sul lettore per qualche istante.
Le portiere si apriranno

e comincera a lampeggiare

il led rosso che indica

che l'auto & in uso. Entra.

Il computer di bordo

oltre a registrare i dati di utilizzo (tempo e km)
permette anche di telefonare in viva voce

al Call Center nazionale, per

prolungare la prenotazione

o gestire eventuali problemi in corsa

La carta carburante prepagata

& contenuta in una custodia all’interno @

nel vano porta oggetti.
Per utilizzarla occorre
digitare il codice autista e
il Pin.
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Dopo l'uso, riponila -8 o —_—
000000 insieme alla ricevuta che ti el @ Riponi le chiavi )
000000 consegnera il benzinaio. < nel vgno portaoggetti
c—/ PRENOTA O e esci dall'auto.

Sul computer apparira
la scritta “arrivederci”
e una voce ti ricordera
di prendere i tuoi effetti
personali.

Prima di ripartire,

registra sul computer

di bordo il chilometraggio
totale dell'auto e il numero
intero (prima della virgola)
di litri di carburante
immessi nel serbatoio
(es. It 25,26 scrivi 25).
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Per chiudere la vettura
posiziona la smart
card sul lettore.

Le portiere si bloccano;
l'auto & pronta
per un altro cliente.

ROMA SERVIZI PER LA MOBILITA’ S.r.l.

CARSHARING ROMA

(Recapito postale)

CALL CENTER NAZIONALE ICS

Prenotazioni (Costo prenotazione € 1.00)

= 5 Piazzale degli Archivi, 40 848 810 000
ROMA ¥ carsharin i
g 00144 Roma, ltalia Assistenza in corsa
(Info primo livello/tutti i giorni h 24) 848 828 001

T. +39 06 57003
F. +39 06 4695 6810

Info amministrative
carsharing@agenziamobilita.roma.it




