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LO SCENARIO DELLA 
SANITÀ IN ITALIA



41,5 mld €
Spesa sanitaria privata nel 2022

I medici sempre più anziani vanno in pensione e i 
giovani scelgono il privato o vanno all’estero

Lo stesso vale per la medicina di famiglia, sempre 
più sguarnita e priva di rincalzi

I Pronto Soccorso sono in affanno, 
i bandi deserti, manca il personale ospedaliero

Carenza di medici di base

Crollati i posti letto (3,7 per mille abitanti) 
e smantellati interi reparti negli ospedali

Aumentano le liste di attesa 
causate da tre anni di Covid

Case di Comunità: il PNRR stanzia soldi 
ma manca il personale medico

LA CRISI DEL SISTEMA SANITARIO NAZIONALE



LE LISTE DI ATTESA PER VISITE ED ESAMI NEL PUBBLICO

720 ggMammografia

375 ggEcografia

365 ggTac

365 ggIntervento Cardiologico

362 ggVisita diabetologica

360 ggIntervento ortopedico

300 ggVisita dermatologica

180 ggIntervento oncologico

A rinunciare alle cure nel 
corso del 2021 è stato più di 
un cittadino su dieci. 

Screening oncologici in 
ritardo in oltre la metà dei 
territori regionali e 
coperture in calo per i 
vaccini ordinari. 

È il lascito della pandemia, 
un’emergenza che ancora 
non abbiamo superato



La spesa sanitaria privata 
in Italia ante Covid-19 ha 
subito una contrazione 
durante gli anni della 
pandemia ma ha ripreso 
ad aumentare subito 
dopo.

solo 3,4 mld € intermediati da Fondi e 
assicurazioni nel 2022
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Nel 2022 ha superato i livelli pre-COVID-19 e ha raggiunto il valore più alto della serie storica pari a 41,5 
miliardi di Euro 

Fonte: Welfare Italia 2023 - € mld, anni dal 2009 al 2022

LA SPESA SANITARIA PRIVATA

41,5 mld € 
spesa out of pocket 2022



NONOSTANTE IL CARO VITA GLI ITALIANI NON RINUNCIANO ALLA SALUTE

8 italiani su 10 hanno modificato le loro 

abitudini di spesa per l’aumento dei prezzi…

…ma il 72% non intende ridurre le spese 

per la protezione della salute

Tuttavia ancora in pochi fanno prevenzione: il 

54% non ha svolto esami di prevenzione 

negli ultimi 12 mesi



CHE RUOLO GIOCA IN QUESTO CONTESTO LA SANITÀ INTEGRATIVA

E’ DI SUPPORTO

HA UN VALORE SOCIALE

FAVORISCE SINERGIE

Consente l’ingresso di risorse private in sanità garantendo un efficientamento di 
tempi e costi per il pubblico

Migliore distribuzione delle risorse
Miglioramento dell’efficienza
Maggiore capacità di risposta ai bisogni di salute

ACCELLERA L’ADOZIONE DI 
NUOVE TECNOLOGIE

Permette ai cittadini di accedere a prestazioni sanitarie di qualità a costi 
contenuti e in tempi brevi

Recupero prestazioni rimandate anche a causa Covid e miglioramento dei livelli 
di assistenza

Integra l’offerta pubblica con modelli complementari nei settori di:
Sviluppo di nuove tecnologie per il monitoraggio dei dati a distanza 
(telemedicina/videoconsulto)
modelli di gestione dell’assistenza domiciliare attraverso sanità di prossimità/reti 
territoriali

1

2

3

4 Può aiutare il SSN nello studio e nello sviluppo di modelli tecnologici per la 
gestione delle patologie



PIANI SANITARI CNPR 2024
Proteggi la salute di tutta la 

famiglia con il 
Piano Base e i 

Piani Integrativi 



PIANO SANITARIO CNPR 2021-2023: NOVITÀ

Dal 2021 sono tante le novità rispetto al passato

✓ PIANO BASE arricchito con nuove prestazioni e somme annue a disposizione più alte!

✓ 2 Piani Integrativi, alternativi tra loro: PIANO INTEGRATIVO LIGHT o PIANO
INTEGRATIVO LIGHT+TOP per una protezione davvero completa. Figli fino a 12 anni
gratis e figli da 13 a 18 anni sconto 30% rispetto al premio della fascia fino a 55 anni.

✓ Le coperture possono essere sottoscritte fino a 84 anni compiuti.



PIANO SANITARIO BASE CNPR

Gratuito e automatico per Iscritti CNPR - Ad adesione per i familiari

Ricovero per grande intervento chirurgico o grave evento morboso
Indennità sostitutiva

Ospedalizzazione domiciliare per grande intervento chirurgico o grave evento morboso

Indennità per grave invalidità da infortunio e da malattia

Prestazioni di alta specializzazione

Prevenzione odontoiatrica

Interventi chirurgici odontoiatrici extraricovero

Cure oncologiche

Prevenzione

Critical illness

Prevenzione della Sindrome Metabolica

Cure dentarie da infortunio

Pacchetto maternità

Fisioterapia a seguito di infortunio

Prestazioni a tariffe agevolate

Diagnosi comparativa

Prevenzione obesità infantile

Miglioramento garanzia esistenteNuova garanzia 
dal 2021



PIANO SANITARIO BASE CNPR

Gratuito e automatico per Iscritti CNPR - Ad adesione per i familiari

Neonati
Remise en forme

Primi mille giorni

Cure termali

Counselling psicologico

Long Term Care

Servizi di consulenza e assistenza

Miglioramento garanzia esistenteNuova garanzia 
dal 2021



PIANI SANITARI INTEGRATIVI CNPR

PIANI SANITARI INTEGRATIVI CNPR 
Ad adesione per Iscritti CNPR e familiari

PIANO SANITARIO 
INTEGRATIVO 

LIGHT

PIANO SANITARIO 
INTEGRATIVO 
LIGHT + TOP

Ricovero in istituto di cura, anche per parto • •

Lenti • •

Visite specialistiche e accertamenti diagnostici • •

Protesi ortopediche e acustiche • •

Cure odontoiatriche •

Piano Base e Piani integrativi: esclusione di cure/interventi per l’eliminazione di difetti fisici e malformazioni preesistenti alla stipulazione del contratto.

Piani integrativi: sono previsti 300 gg di carenze per il parto naturale e per il parto cesareo.

Nuova garanzia dal 2021



BASE
CNPR



RICOVERO PER GRANDE INTERVENTO CHIRURGICO O GRAVE EVENTO MORBOSO 

PIANO SANITARIO BASE CNPRAREA RICOVERO

In caso di grande intervento chirurgico o grave evento morboso, il Piano sanitario copre le spese
sostenute nei 365 giorni prima e nei 365 giorni dopo il ricovero e durante la degenza, anche in
caso di day-hospital. Durante la degenza, sono comprese le spese sostenute, quali ad esempio la
retta di degenza, i medicinali, l’assistenza infermieristica e l’accompagnatore.

Somma annua a disposizione: € 700.000  per anno associativo e per persona/nucleo

• Strutture sanitarie e personale convenzionati con UniSalute: pagamento diretto e integrale delle spese da 
parte di UniSalute alle strutture sanitarie.

• Strutture sanitarie e personale non convenzionati con UniSalute: rimborso del 75% delle spese.
• Servizio Sanitario Nazionale: rimborso integrale dei ticket sanitari.

NOVITÀ DAL 2021
AGGIUNTI RICOVERI PER SARS-COV 2, TERAPIA 

INTENSIVA, CARDIOPATIE ISCHEMICHE, 
LEUCEMIE E LINFOMI

→



INDENNITÀ SOSTITUTIVA

PIANO SANITARIO BASE CNPRAREA RICOVERO

Se non si richiede alcun rimborso per il ricovero, il Piano sanitario prevede 
un’indennità di

€ 150 al giorno in caso di grande intervento chirurgico 

e € 122 al giorno in caso di grave evento morboso o altri ricoveri diversi da G.I. e 
G.E.M

per massimo di 90 giorni per ogni ricovero.  

NOVITÀ DAL 2021
DIARIA GIORNALIERA PIÙ ALTA→



OSPEDALIZZAZIONE DOMICILIARE per grande intervento chirurgico o grave evento morboso

PIANO SANITARIO BASE CNPRAREA RICOVERO

Il Piano sanitario copre le spese per servizi di ospedalizzazione domiciliare di assistenza medica,
riabilitativa, infermieristica e farmacologica da effettuare nei 120 giorni successivi alla data di
dimissioni dal ricovero.

Somma annua a disposizione: € 10.000 per persona/nucleo familiare

• Strutture sanitarie e personale convenzionati con UniSalute: pagamento diretto e integrale delle spese da
parte di UniSalute alle strutture sanitarie.

• Strutture sanitarie e personale non convenzionati con UniSalute: rimborso dell’80% delle spese.



ALTA SPECIALIZZAZIONE

PIANO SANITARIO BASE CNPR

Il Piano sanitario prevede il pagamento di una serie di prestazioni di diagnostiche e terapeutiche
di alta specializzazione extraricovero, tra cui TAC, mammografia, RMN.

ALTA DIAGNOSTICA RADIOLOGICA (ESAMI STRATIGRAFICI E CONTRASTO GRAFICI)
• angiografia
• artrografia
• broncografia
• cisternografia
• cistografia
• cistouretrografia
• clisma opaco
• colangiografia trans Kehr
• colangiografia percutanea (PTC)
• colangiografia intravenosa
• colecistografia
• dacriocistografia
• defecografia
• urografia
• vesciculodeferentografia
• videoangiografia

• wirsunggrafia
• fistolografia
• flebografia
• fluorangiografia
• galattografia
• isterosalpingografia
• linfografia
• mielografia
• retinografia
• Rx esofago con mezzo di 

contrasto
• Rx tubo digerente (stomaco, 

duodeno, tenue e colon) con 
mezzo di

• contrasto
• scialografia
• splenoportografia

ACCERTAMENTI
• ecocardiografia
• elettroencefalografia
• mammografia o mammografia 

digitale
• elettromiografia
• risonanza magnetica nucleare
• scintigrafia
• tomografia Assiale Computerizzata 

(TAC)
• tomografia a Emissione di Positroni 

(PET)
• antigene prostatico specifico (PSA)

TRATTAMENTI TERAPICI
• laserterapia a scopo fisioterapico



ALTA SPECIALIZZAZIONE

PIANO SANITARIO BASE CNPR

MODALITÀ DI EROGAZIONE DELLE PRESTAZIONI

• Strutture convenzionate e medici convenzionati con UniSalute: pagamento diretto alle
strutture da parte di UniSalute con l’applicazione di una franchigia di € 20 per ogni
accertamento o ciclo di terapia.

• Strutture e medici non convenzionati con UniSalute: rimborso con franchigia di € 100 per
accertamento o ciclo di terapia.

• Servizio Sanitario Nazionale: rimborso integrale dei ticket sanitari.

Somma annua a disposizione: € 10.000 per persona/nucleo familiare



PREVENZIONE ODONTOIATRICA

PIANO SANITARIO BASE CNPR

Il Piano sanitario prevede il pagamento integrale di

• una visita specialistica odontoiatrica

• e di una seduta di igiene orale

da effettuare una volta all’anno e in un’unica soluzione presso le strutture sanitarie
convenzionate con UniSalute.



INTERVENTI CHIRURGICI ODONTOIATRICI EXTRARICOVERO

PIANO SANITARIO BASE CNPR

Il Piano sanitario prevede il pagamento delle spese sostenute per gli interventi chirurgici

odontoiatrici, compresi gli interventi di implantologia, conseguenti a: osteiti mascellari che

coinvolgono almeno 1/3 dell’osso, cisti follicolari o radicolari, adamantinoma, odontoma,

ascesso dentario da strumento endoodontico endocanalare.

Somma annua a disposizione: € 2.500  per persona/nucleo familiare

• Strutture convenzionate e medici convenzionati con UniSalute: pagamento diretto alle strutture da parte

di UniSalute, senza l’applicazione di scoperti o franchigie.

• Strutture e medici non convenzionati: rimborso con uno scoperto del 20%.

• Servizio Sanitario Nazionale: rimborso integrale dei ticket sanitari.



CURE ONCOLOGICHE

PIANO SANITARIO BASE CNPR

Il Piano sanitario copre le spese per chemioterapia, cobaltoterapia, dialisi e radioterapia.

Somma annua a disposizione: € 15.000 per persona/nucleo familiare

• Strutture convenzionate e medici convenzionati con UniSalute: pagamento diretto alle strutture da parte
di UniSalute, senza applicazioni di scoperti o franchigie.

• Strutture e medici non convenzionati con UniSalute: rimborso con franchigia di € 100 per ogni ciclo di
terapia.

• Servizio Sanitario Nazionale: rimborso integrale dei ticket sanitari.

NOVITÀ DAL 2021
SOMMA ANNUA A DISPOSIZIONE PIÙ ALTA→



PACCHETTO PREVENZIONE

PIANO SANITARIO BASE CNPR

Il Piano sanitario copre le spese per una serie di prestazioni di prevenzione specifiche in base al sesso (ad
esempio esami del sangue e delle urine, PSA, visita cardiologica, ecodoppler, mammografia, ecografia addome,
ecografia transvaginale, ecografia mammaria) da effettuarsi una volta all’anno e in un’unica soluzione presso le
strutture sanitarie convenzionate con UniSalute.

PRESTAZIONI DIAGNOSTICHE PARTICOLARI

PRESTAZIONI PER UOMINI E DONNE
• alanina aminotransferasi ALT
• aspartato aminotransferasi AST
• colesterolo HDL
• colesterolo totale 
• creatinina
• esame emocromocitometrico e morfologico completo
• gamma GT
• glicemia
• trigliceridi 
• tempo di tromboplastina parziale (PTT)
• tempo di protrombina (PT)
• urea
• VES
• urine; esame chimico, fisico e microscopico 
• feci: ricerca del sangue occulto
• visita oculistica (controllo visus)
• visita ortopedica (controllo cervico – sacrale)

PRESTAZIONI SPECIFICHE PER GLI UOMINI
• PSA 
• Visita cardiologica con ECG da sforzo
• Ecografia addome 

PRESTAZIONI SPECIFICHE PER LE DONNE
• Ecodoppler arti inferiori 
• Mammografia (richiesta prescrizione) o ecografia 

mammaria
• Ecografia transvaginale e pap-test 

NOVITÀ DAL 2021
AGGIUNTE NUOVE PRESTAZIONI→



INDENNITÀ PER GRAVE INVALIDITÀ DA INFORTUNIO E MALATTIA

PIANO SANITARIO BASE CNPR

Il Piano sanitario prevede un indennizzo in caso di infortunio o di malattia che
comporti la riduzione a meno di un terzo della capacità all’esercizio della
professione in modo continuativo e permanente.

Capitale a disposizione: € 25.000 per persona



CRITICAL ILLNESS

PIANO SANITARIO BASE CNPR

Il Piano sanitario prevede un’indennità, erogabile una tantum, a seguito di diagnosi di una serie di
patologie:

• trapianto di organi e tessuti
• perdita della vista
• angioplastica coronarica
• insufficienza renale cronica severa con trattamento dialitico
• cancro
• ictus
• infarto del miocardio

Capitale a disposizione: € 5.000 per persona

NOVITÀ DAL 2021
NUOVA PRESTAZIONE→



PREVENZIONE DELLA SINDROME METABOLICA

PIANO SANITARIO BASE CNPR

Il Piano sanitario copre le spese per effettuare una volta all’anno, in un’unica
soluzione, in strutture sanitarie convenzionate con UniSalute, una serie di
prestazioni per monitorare l’eventuale esistenza di stato di Sindrome metabolica
non ancora conclamata:

• colesterolo HDL
• colesterolo totale
• glicemia
• trigliceridi

Una volta ottenuti i valori è sufficiente compilare un questionario sul sito UniSalute indicando i
valori di una serie di parametri. Si riceverà l’esito entro 2 giorni con indicazioni per uno stile di
vita più corretto (attività fisica ed alimentazione, anche attraverso un regime dietetico
personalizzato).



CURE DENTARIE DA INFORTUNIO

PIANO SANITARIO BASE CNPR

Il Piano sanitario copre le spese per prestazioni odontoiatriche e ortodontiche, in presenza di

certificato di pronto soccorso.

Somma annua a disposizione: € 700 per persona/nucleo familiare

• Strutture convenzionate e medici convenzionati con UniSalute: pagamento diretto alle strutture da parte
di UniSalute, con l’applicazione di uno scoperto del 15%.

• Strutture sanitarie e medici non convenzionati: rimborso con uno scoperto del 20% e minimo non
indennizzabile di € 100 per fattura/persona.

• Servizio Sanitario Nazionale: rimborso integrale dei ticket sanitari.



PACCHETTO MATERNITÀ

PIANO SANITARIO BASE CNPR

Il Piano sanitario copre le spese per le seguenti prestazioni effettuate
in gravidanza:

• ecografie di controllo
• amniocentesi
• analisi del sangue per il monitoraggio della gravidanza
• visite specialistiche di controllo sull’andamento della gravidanza

Le prestazioni sono previste esclusivamente in strutture sanitarie convenzionate con UniSalute ed effettuate
da medici convenzionati e vengono liquidate direttamente da UniSalute alle strutture stesse senza
l’applicazione di importi a carico dell’Iscritto.

Somma annua a disposizione: € 700.000 per persona/nucleo familiare

NOVITÀ DAL 2021
SOMMA ANNUA A DISPOSIZIONE PIÙ ALTA→



FISIOTERAPIA A SEGUITO DI INFORTUNIO

PIANO SANITARIO BASE CNPR

Il Piano sanitario copre le spese per trattamenti fisioterapici a fini riabilitativi e in presenza di un
certificato di Pronto Soccorso.

Somma annua a disposizione: € 700.000 per persona/nucleo familiare

• Strutture convenzionate e medici convenzionati con UniSalute: pagamento diretto alle strutture da parte
di UniSalute, senza applicazioni di scoperti o franchigie.

• Strutture e medici non convenzionati con UniSalute: rimborso delle spese con scoperto del 25% per ogni
ciclo di terapia.

• Servizio Sanitario Nazionale: rimborso integrale dei ticket sanitari

NOVITÀ DAL 2021
SOMMA ANNUA A DISPOSIZIONE PIÙ ALTA→



TARIFFE AGEVOLATE

PIANO SANITARIO BASE CNPR

Per prestazioni non in copertura perché non previste dal Piano sanitario Base, o per
esaurimento del massimale, o perché inferiore ai limiti contrattuali, gli assicurati
possono accedere alle rete di strutture sanitarie convenzionate con UniSalute e
usufruire delle tariffe riservate con un conseguente risparmio rispetto al tariffario
normalmente previsto dalle medesime strutture.

Il costo della prestazione rimane a carico dell’assistito.



DIAGNOSI COMPARATIVA

PIANO SANITARIO BASE CNPR

Il Piano sanitario prevede la possibilità di avere un secondo e qualificato parere
sulla precedente diagnosi e impostazione terapeutica fatta dai propri medici
curanti, con le indicazioni terapeutiche più utili per trattare la patologia in atto.

Il servizio viene erogato per le seguenti patologie: AIDS, morbo di Alzheimer, perdita della
vista, cancro, coma, malattie cardiovascolari, perdita dell’udito, insufficienza renale, perdita
della parola, trapianto di organo, patologia neuro motoria, sclerosi multipla, paralisi, morbo di
Parkinson, infarto, ictus, ustioni gravi.



PREVENZIONE OBESITÀ INFANTILE

PIANO SANITARIO BASE CNPR

Servizio di prevenzione dell’obesità infantile per i figli da 4 a 18 anni fruibile
compilando un questionario online nell’area riservata del sito UniSalute.

NOVITÀ DAL 2021
NUOVA PRESTAZIONE→



NEONATI

PIANO SANITARIO BASE CNPR

Il Piano sanitario provvede al pagamento delle spese per interventi effettuati nei
primi due anni di vita del neonato per la correzione di malformazioni congenite,
comprese le visite, gli accertamenti diagnostici pre e post intervento, nonché la
retta di vitto e di pernottamento dell’accompagnatore nell’istituto di cura o in una
struttura alberghiera per il periodo del ricovero.



REMISE EN FORME

PIANO SANITARIO BASE CNPR

In caso di parto, sia naturale che cesareo, il Piano sanitario copre le spese relative ad
un pacchetto di 3 giorni di remise en forme che l’Iscritta potrà effettuare entro un
anno dal parto, e in un’unica soluzione, presso uno dei Centri Termali convenzionati
con UniSalute.

NOVITÀ DAL 2021
NUOVA PRESTAZIONE→



PRIMI MILLE GIORNI

PIANO SANITARIO BASE CNPR

Servizio su uno stile di vita corretto dedicato alle primissime fasi di sviluppo del
bambino, per prevenire l’insorgenza delle malattie non trasmissibili attraverso
percorsi di educazione personalizzati sulla nutrizione, sull’attività fisica ed in
generale sulle attività legate al benessere e consulenza ostetrico/ ginecologica per
fornire informazioni prima e dopo il parto, per la cura e il benessere del bambino.

NOVITÀ DAL 2021
NUOVA PRESTAZIONE→



CURE TERMALI

PIANO SANITARIO BASE CNPR

Il Piano sanitario copre le spese per cure termali conseguenti a malattia o a 
infortunio, effettuate da personale medico o paramedico. 

• Strutture sanitarie e personale non convenzionati con UniSalute: rimborso del 75% delle 
spese con minimo non indennizzabile di € 70 per fattura

• Servizio Sanitario Nazionale: rimborso integrale dei ticket sanitari

Somma annua a disposizione: € 500 per persona/nucleo familiare

NOVITÀ DAL 2021
NUOVA PRESTAZIONE→



COUNSELLING PSICOLOGICO

PIANO SANITARIO BASE CNPR

Il Piano sanitario, tramite un Centro di Ascolto telefonico attivo 24 ore su 24,
7 giorni su 7, 365gg/anno, fornisce un servizio di counselling psicologico.



LONG TERM CARE (LTC) PERMANENTE

PIANO SANITARIO BASE CNPR

In caso di non autosufficienza intervenuta dopo la decorrenza del Piano sanitario,
UniSalute garantisce i servizi di assistenza.

I servizi sanitari di cui necessita la persona non autosufficiente possono essere erogati in forma
diretta da strutture convenzionate con UniSalute oppure può essere richiesto il rimborso. In
alternativa possono essere coperte le spese per persone dedicate all’assistenza e alla cura del
soggetto non autosufficiente.

Somma a disposizione: € 1.200 per mese e per persona, fino ad un massimo 96 mesi

NOVITÀ DAL 2021
SOMMA ANNUA A DISPOSIZIONE PIÙ ALTA→



INTEGRATIVO
CNPR

LIGHT



RICOVERO DIVERSO DA GI E GEM PER INFORTUNIO E MALATTIA COMPRESI PARTO E ABORTO

AREA RICOVERO

(anche in caso di day hospital e intervento chirurgico ambulatoriale)

Il Piano sanitario copre le spese per pre-ricovero, intervento chirurgico, assistenza medica, medicinali e cure,
retta di vitto e pernottamento accompagnatore, assistenza infermieristica privata e post-ricovero (esami,
prestazioni, trattamenti fisioterapici, ecc.), trasporto sanitario (fino a € 1.000/ricovero), day hospital, intervento
chirurgico ambulatoriale, parto cesareo (fino a € 7.000 annui per nucleo familiare), parto naturale e aborto (fino
a € 5.000 anno per nucleo familiare), rimpatrio della salma (fino a € 1.500 anno per nucleo familiare).

Somma annua a disposizione: € 250.000 per anno per nucleo familiare

• Strutture sanitarie e personale convenzionati con UniSalute: pagamento diretto delle spese da parte di
UniSalute alle strutture, con un minimo non indennizzabile di € 1.500

• Strutture sanitarie e personale non convenzionati con UniSalute: rimborso del 75% delle spese con minimo
non indennizzabile di € 1.500 ed un massimo di € 4.000

• Servizio Sanitario Nazionale: rimborso integrale dei ticket sanitari

PIANO SANITARIO LIGHT CNPR



LENTI

Il Piano sanitario rimborsa le spese per l’acquisto di lenti correttive di occhiali o a
contatto con minimo non indennizzabile di € 30 per fattura/persona.
È richiesta la prescrizione del medico oculista o una certificazione dell’ottico
optometrista con la variazione del visus.

Somma annua a disposizione: € 300 per nucleo familiare

PIANO SANITARIO LIGHT CNPR



VISITE SPECIALISTICHE E ACCERTAMENTI DIAGNOSTICI

Il Piano sanitario copre le spese per visite specialistiche e per accertamenti diagnostici
conseguenti a malattia o a infortunio (escluse le visite in età pediatrica e gli accertamenti
odontoiatrici e ortodontici).

Somma annua a disposizione: € 5.000 per nucleo familiare

PIANO SANITARIO LIGHT CNPR

• Strutture sanitarie e personale convenzionati con UniSalute: pagamento diretto delle spese da parte di
UniSalute alle strutture, con un minimo non indennizzabile di € 30 per ogni visita specialistica o
accertamento diagnostico.

• Strutture sanitarie e personale non convenzionati con UniSalute: se nella provincia di domicilio non vi sono
strutture sanitarie convenzionate, è possibile rivolgersi, previa autorizzazione di UniSalute, a strutture
sanitarie non convenzionate e ottenere il rimborso delle spese con un minimo non indennizzabile di € 30
per ogni visita specialistica o accertamento diagnostico.

• Servizio Sanitario Nazionale: rimborso integrale dei ticket sanitari.



PROTESI ORTOPEDICHE E ACUSTICHE

Il Piano sanitario rimborsa il 70% delle spese per l’acquisto di protesi ortopediche e
acustiche, con un minimo non indennizzabile di € 100 per fattura/persona.

Somma annua a disposizione: € 1.000 per nucleo familiare

PIANO SANITARIO LIGHT CNPR



INTEGRATIVO
CNPR

LIGHT+TOP



RICOVERO DIVERSO DA GI E GEM PER INFORTUNIO E MALATTIA COMPRESI PARTO E ABORTO

AREA RICOVERO

(anche in caso di day hospital e intervento chirurgico ambulatoriale)

Il Piano sanitario copre le spese per pre-ricovero, intervento chirurgico, assistenza medica, medicinali e cure,
retta di vitto e pernottamento accompagnatore, assistenza infermieristica privata e post-ricovero (esami,
prestazioni, trattamenti fisioterapici, ecc.), trasporto sanitario (fino a € 1.000/ricovero), day hospital, intervento
chirurgico ambulatoriale, parto cesareo (fino a € 7.000 annui per nucleo familiare), parto naturale e aborto (fino
a € 5.000 anno per nucleo familiare), rimpatrio della salma (fino a € 1.500 anno per nucleo familiare).

Somma annua a disposizione: € 250.000 per anno per nucleo familiare

• Strutture sanitarie e personale convenzionati con UniSalute: pagamento diretto delle spese da parte di
UniSalute alle strutture, con un minimo non indennizzabile di € 1.500

• Strutture sanitarie e personale non convenzionati con UniSalute: rimborso del 75% delle spese con minimo
non indennizzabile di € 1.500 ed un massimo di € 4.000

• Servizio Sanitario Nazionale: rimborso integrale dei ticket sanitari

PIANO SANITARIO LIGHT  + TOP CNPR



LENTI

Il Piano sanitario rimborsa le spese per l’acquisto di lenti correttive di occhiali o a
contatto con minimo non indennizzabile di € 30 per fattura/persona.
È richiesta la prescrizione del medico oculista o una certificazione dell’ottico
optometrista con la variazione del visus.

Somma annua a disposizione: € 300 per nucleo familiare

PIANO SANITARIO LIGHT  + TOP CNPR



VISITE SPECIALISTICHE E ACCERTAMENTI DIAGNOSTICI

Il Piano sanitario copre le spese per visite specialistiche e per accertamenti diagnostici
conseguenti a malattia o a infortunio (escluse le visite in età pediatrica e gli accertamenti
odontoiatrici e ortodontici).

Somma annua a disposizione: € 5.000 per nucleo familiare

• Strutture sanitarie e personale convenzionati con UniSalute: pagamento diretto delle spese da parte di
UniSalute alle strutture, con un minimo non indennizzabile di € 30 per ogni visita specialistica o
accertamento diagnostico.

• Strutture sanitarie e personale non convenzionati con UniSalute: rimborso del 75% delle spese con un 
minimo non indennizzabile di € 60 per ogni visita specialistica o accertamento diagnostico. 

• Servizio Sanitario Nazionale: rimborso integrale dei ticket sanitari.

PIANO SANITARIO LIGHT  + TOP CNPR



PROTESI ORTOPEDICHE E ACUSTICHE

Il Piano sanitario rimborsa il 70% delle spese per l’acquisto di protesi ortopediche e
acustiche, con un minimo non indennizzabile di € 100 per fattura/persona.

Somma annua a disposizione: € 1.000 per nucleo familiare

PIANO SANITARIO LIGHT  + TOP CNPR



ODONTOIATRIA

Il Piano sanitario copre le spese per cure dentarie, sia in strutture convenzionate
che in strutture non convenzionate.

Somma annua a disposizione: € 2.000 per nucleo familiare

PIANO SANITARIO LIGHT  + TOP CNPR

NOVITÀ DAL 2021
NUOVA PRESTAZIONE→



CONTRIBUTI 
ANNUI



CONTRIBUTI FAMILIARI

Estendere il Piano BASE ai familiari è semplice e conveniente Inoltre, è possibile scegliere i Piani INTEGRATIVI per una protezione 
ancora più completa

Esempi di adesione: solo Titolare, 55 anni

Contributo LIGHT € 492,00
Quota reciproca SMS €   20,00
Totale contributo € 507,00

Detraz.* 19% = € 93,48

Contributo LIGHT+TOP € 1.568,25
Quota reciproca SMS €       20,00
Totale contributo € 1.588,25

Detraz.* 19% = € 297,97

*Detrazione fiscale 19% - Importo max detraibile: € 1.300

*Per il Pensionato, è prevista la retrocessione del 50% del premio, che 
comporta la restituzione di € 82,02

*



MODALITÀ DI ADESIONE 
AI PIANI SANITARI



FOCUS: CAMPAGNA DI ADESIONE ONLINE

Anche per l’anno 2024, gli Iscritti CNPR (per i Piani Integrativi) e i familiari (per Piani Base e
Integrativi) possono aderire online ai Piani sanitari tramite portale dedicato.

VELOCITÀ Pochi click per attivare in tempo reale la copertura sanitaria

COMODITÀ Pagamento online con carta di credito o bonifico bancario

IMMEDIATEZZA Terminata la procedura online, si può usufruire subito delle prestazioni

CAMPAGNA DI ADESIONE 
tramite il portale di adesione online

attivo fino al 29/03/2024 (aperta dal 10/01/2024)



FOCUS: PORTALE DI ADESIONE ONLINE

Su cassaregionieri.it nella sezione «Assistenza – Salute» 
oppure 

su unisalute.it, scorrendo l’home page verso il basso, nella sezione «Portali di adesione»: 

Cliccando sul riquadro di 
«CNPR», si accede 

all’home page del portale



FOCUS: PORTALE DI ADESIONE ONLINE

Sull’home page del portale, scegliere l’area di interesse cliccando sulla freccia accanto a 
«Scegli area di adesione»:



FOCUS: PORTALE DI ADESIONE ONLINE

Esempio: pagina per gli Iscritti CNPR



FOCUS: PORTALE DI ADESIONE ONLINE

Esempio: inserimento dati



I SERVIZI
UNISALUTE



Migliaia di strutture 
sanitarie di eccellenza

Abbiamo selezionato le migliori strutture 
sanitarie pubbliche e private, in Italia e all’estero 
che garantiscono elevati livelli di servizio. 

___________

Ospedali 
e case di cura

___________

Poliambulatori e 
centri diagnostici

___________

Centri 
fisioterapici

___________

Centri 
odontoiatrici

___________

Operatori 
specializzati

___________

Studi di psicoterapia

___________

Centri termali

___________

Veterinari



PARLIAMO DI VANTAGGI:   

Il Network UniSalute

Affidare a UniSalute la protezione della 
salute vuol dire avere la garanzia di 
un’assistenza di alto livello:

• pagamento diretto delle spese da parte di 
UniSalute alla struttura convenzionata

• prenotazione veloce delle prestazioni via 
telefono, internet e app

• consulenza specializzata per individuare la 
struttura più idonea

• medici specialisti a disposizione 24 ore su 24

• strutture diffuse capillarmente su tutto il 
territorio



UniSalute:
un interlocutore multicanale

Mettiamo a disposizione dei clienti strumenti di multicanalità
integrata per facilitare l’utilizzo dei servizi e agevolare le 
modalità di interazione.

Siamo vicini ai nostri clienti anche attraverso il nostro blog 
InSalute, la nostra newsletter InSalute Informa e i nostri canali 
social.



Multicanalità integrata: 
risposte semplici e immediate

UniSalute è sempre a disposizione attraverso il sito 
unisalute.it, l’app UniSalute Up e la Centrale Operativa 
telefonica. Grazie allo sviluppo di questi canali il cliente 
ha a disposizione tutti gli strumenti per gestire il proprio 
Piano sanitario.

_________

Sito

_________

App

_________

Centrale 
operativa



Grazie agli strumenti multicanale a disposizione, il cliente può 
facilmente accedere e gestire il proprio Piano sanitario:

• prenotare le prestazioni presso le strutture sanitarie 
convenzionate

• chiedere i rimborsi con invio della documentazione in formato 
digitale

• ricevere consulenza nella scelta della struttura sanitaria più 
idonea

• ottenere informazioni sul proprio estratto conto 
con lo stato delle richieste di rimborso

• tenere aggiornati i propri dati e le proprie coordinate bancarie

• consultare le prestazioni del proprio Piano sanitario

• ricevere consulenza medica anche per consigli sulla salute e sul               
benessere

• comunicare con chatbot Chiara per supporto e assistenza 
immediati



Touchpoint digitali

I nostri punti di contatto e di relazione
con i clienti. 

___________

93 MILIONI
PAGINE VISTE SITO UNISALUTE

nel 2022

___________

2,6 MILIONI 
PAGINE VISTE BLOG 

nel 2022

___________

19 MILIONI
NEWSLETTER INVIATE

nel 2022

___________

66 MILA
FOLLOWER 

Facebook

___________

15 MILA
FOLLOWER

Linkedin

___________

700 MILA
DOWNLOAD APP 



VIDEOTUTORIAL 

Come registrarsi all’Area Riservata

→ https://www.unisalute.it/servizio-clienti-e-faq/registrazione

I servizi online e app

→ https://www.unisalute.it/servizio-clienti-e-faq/servizi-online-app

Come prenotare una prestazione 

→ https://www.unisalute.it/servizio-clienti-e-faq/prenotazioni

Come richiedere un rimborso

→ https://www.unisalute.it/servizio-clienti-e-faq/rimborsi

https://www.unisalute.it/servizio-clienti-e-faq/registrazione
https://www.unisalute.it/servizio-clienti-e-faq/servizi-online-app
https://www.unisalute.it/servizio-clienti-e-faq/prenotazioni
https://www.unisalute.it/servizio-clienti-e-faq/rimborsi
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